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Conceito,  
serviços para 
o futuro.
Conceito,  des 
services pour 
l’avenir.

TECNOLOGIA. 
EXPERIÊNCIA.  
RIGOR.
TECHNOLOGIE. 
EXPÉRIENCE. RIGUEUR.



1982	 CONSTITUIÇÃO
		�A Conceito nasce para prestar serviços 
em outsourcing nas áreas da contabilidade, 
fiscalidade, recursos humanos, tesouraria e apoio 
geral à gestão.

1998 AQUISIÇÃO
		�Aquisição à EY do “Small Business 
Accounting Services”

2003 CONCEITO NORTE
		 Constituição

2007 PARCERIA COM ADP STREAMLINE
Líder mundial em Payroll

2010 PRIMEIRA ATRIBUIÇÃO 
PME EXCELÊNCIA
Sete atribuições até 2018

2012 AQUISIÇÃO
Aquisição da Gacof (Malveira)

2013 DIGIUP
Registo da marca

2015 	�Aquisição JHI - Lisboa Funchal 
HLB - Adesão à Rede 
Kaizen - 1º Prémio Excelência em Produtividade 

2016	 BEARINGPOINT PORTUGAL
Implementação da marca

CONSTITUTION
Conceito a été créée pour offrir des services 
d’externalisation dans les domaines de la 
comptabilité, de la fiscalité, des ressources humaines, 
de la trésorerie et l’appui à la  gestion en général

ACQUISITION
Acquisition à l’EY du “Small Business Accounting 
Services”

CONCEITO NORTE
Constitution

PARTENARIAT AVEC ADP STREAMLINE
Leader mondial en Payroll

PREMIÈRE DISTINCTION PME EXCELENCIA 
Sept distinctions jusqu’en 2018

ACQUISITION
Acquisition de Gacof (Malveira, Portugal)

DIGIUP
Dépôt de la marque

Acquisition JHI - Lisbonne Funchal (Portugal)
HLB - Adhésion au Réseau
Kaizen - Prix Excellence en Productivité

BEARINGPOINT PORTUGAL
Implémentation de la marque

Mais de 35 anos de experiência,  
dedicação e proximidade aos nossos clientes
Plus de 35 ans d’expérience, de dévouement et de proximité avec nos clients

MARCOS
HISTÓRICOS
TEMPS FORTS



PROFUNDAS 
RELAÇÕES DE 
CONFIANÇA
SOLIDES RELATIONS DE 
CONFIANCE

Apreciam e estão 
agradados com a sua 

relação com a Conceito

Apprécient et sont ravis 
de leur relation avec 

Conceito Mantemos relações sólidas, duradouras e de 
confiança com os nossos clientes.

Nous entretenons des relations solides, 
durables et de confiance avec nos clients.

Consideram-se muito 
satisfeitos na adequação dos 

serviços Conceito às suas 
necessidades

Sont très satisfaits de 
l’adéquation des services  
Conceito à leurs besoins

Recomendam os nossos 
serviços a terceiros

Recommandent nos 
services

OS NOSSOS CLIENTES 

NOS CLIENTS



OS NOSSOS 
VALORES
Nos Valeurs

ORIENTAÇÃO PARA O CLIENTE
Relação de parceria e confiança mútuas,  
numa constante procura da satisfação 
dos seus legítimos objetivos e solicitações. 

RIGOR
Trabalho da mais elevada qualidade, 
respeitador dos princípios de ética e 
deontologia profissional, zeloso no 
cumprimento de obrigações e compromissos 
e inovador na utilização de técnicas e 
metodologias.

CONFIDENCIALIDADE
Uma condição imprescindível, total e 
absolutamente garantida pela arquitetura dos 
sistemas e pelo compromisso ético e formal 
dos colaboradores da Conceito. 

FLEXIBILIDADE
Capacidade de adaptação a solicitações 
exigentes com o suporte de uma equipa 
versátil dinâmica e multidisciplinar.

ORIENTATION CLIENT
Relation de partenariat et de confiance 
mutuelles, à l’écoute des objectifs légitimes 
et des demandes du client. 

RIGUEUR
Travail de la plus haute qualité, conforme 
aux principes d’éthique et de déontologie 
professionnelle, respectueux des 
obligations et des engagements et utilisant 
des techniques et des méthodologies 
innovantes.

CONFIDENTIALITÉ
Une condition indispensable, entièrement et 
absolument garantie par l’architecture des 
systèmes et par l’engagement éthique et 
formel des cadres de Conceito. 

FLEXIBILITÉ
Capacité d’adaptation aux demandes les 
plus exigeantes, grâce à une équipe variée, 
dynamique et pluridisciplinaire.
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SERVIÇOS DE  
CONFIANÇA

SERVICES DE CONFIANCE

CONTABILIDADE  
GERAL E ANALÍTICA 

(SNC, SNC-AP) 

Comptabilité Générale 
et Analytique (SNC, 

SNC-AP) 

SEDE TEMPORÁRIA 
Siège temporaire 

d’entreprises

TESOURARIA  
E FATURAÇÃO

Ttrésorerie et  
Facturation

INFORMAÇÃO  
DE GESTÃO
Informacion  
de Gestion

GESTÃO DE ARQUIVOS 
Gestion des Archives

PAYROLL 

DIGIUP - SOLUÇÃO DE 
DESMATERIALIZAÇÃO 

DOCUMENTAL, WORKFLOW DE 
FATURAS E CONTABILIDADE 

AUTOMATIZADA
DIGIUP - Solution de 

Dématérialisation Documentaire, 
Workflow des Factures et  
Comptabilité Automatisée

CONSULTORIA  
FISCAL 

Conseil Fiscal 

CONSULTORIA  
DE GESTÃO
Conseil en  

Gestion

PREÇOS DE 
TRANSFERÊNCIA

Prix de transfert

HR ADVISORY

Gestion de
la paie  

Conseil en
Ressources
Humaines



Profissionais de elevada  
qualificação técnica em 
equipas multidisciplinares.
Cadres hautement qualifiés et équipes 
pluridisciplinaires.

Na Conceito encontra um quadro de  
mais de 300 profissionais de elevada 
qualificação técnica e formação académica 
superior nos domínios da Economia, 
Gestão, Fiscalidade, Contabilidade e 
Recursos Humanos.

Conceito emploie 300 cadres hautement 
qualifiés et titulaires d’une formation 
supérieure dans les domaines de l’économie, 
de la gestion, de la fiscalité, de la comptabilité 
et des ressources humaines.

A NOSSA 
EQUIPA
L’Équipe
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A organização das equipas permite mesclar 
as competências pessoais e linguísticas 
que se convertem em mais valia na 
solução apresentada. 

Os nossos clientes contam com a assessoria 
personalizada de equipas ajustadas à 
dimensão das solicitações com utilização das 
melhores práticas tecnológicas para o efeito, 
garantindo o backup dos conhecimentos, 
a especificidade de cada projeto e a 
confidencialidade das operações.

Os nossos colaboradores trabalham com 
mais de 30 ERP’s e falam mais de um idioma.

L’organisation des équipes permet de mélanger 
les compétences personnelles et linguistiques 
qui deviennent une valeur ajoutée dans les 
solutions présentées. 

Nos clients peuvent compter sur l’assistance 
personnalisée d’équipes adaptées à la mesure 
de leurs besoins, en utilisant les meilleures 
pratiques technologiques, afin de garantir la 
sauvegarde des connaissances, la spécificité de 
chaque projet et la confidentialité des 
opérations.

Nos collaborateurs travaillent avec plus de 30 
ERP et parlent plusieurs langues.



Elevados padrões na segurança  
da informação e confidencialidade.
Standards élevés de sécurité de l’information et confidentialité.

SÉCURITÉ 
Tous les mécanismes de sécurité mis en 
place chez Conceito garantissent la 
confidentialité, l’intégrité et la disponibilité de 
l’information. En 2018, Conceito a lancé la 
mise en place de la norme NP EN ISO 27001, 
référence internationale en gestion de la 
Sécurité de l’Information.

SEGURANÇA
Todos os mecanismos de segurança 
implementados na Conceito endereçam a 
confidencialidade, integridade e disponibilidade 
da informação, sendo que a Conceito iniciou o 
processo de implementação da NP EN ISO 27001 
em 2018 como boa prática de gestão segura do 
negócio e complemento às necessidades cada vez 
mais exigentes do mercado nesta matéria. 

COMPLIANCE
COMPLIANCE

QUALIDADE
A Implementação de um Sistema de Gestão 
da Qualidade foi um dos grandes desafios da 
empresa atingido com sucesso. 

Este sistema combina a visão estratégica com 
práticas empresariais já implementadas e 
desenvolvidas na prestação de serviços aos 
Clientes, tendo por objetivo a prestação de 
um serviço de excelência com enfoque na 
experiência da Empresa e no rigor dos seus 
profissionais e gestores.

Âmbito da certificação:
Contabilidade; processamento de salários; 
consultoria fiscal e de gestão; serviços de 
desmaterialização de processos; outros 
serviços de apoio à área financeira/gestão.

QUALITÉ 
La mise en œuvre d’un Système de Gestion de 
la Qualité a été l’un des grands défis que 
l’entreprise a su relever avec succès. 

Ce système allie la vision stratégique aux 
pratiques entrepreneuriales déjà mises en œuvre 
et développées dans les services fournis aux 
clients, afin d’offrir un service d’excellence centré 
sur l’expérience de l’entreprise et sur la rigueur 
de ses collaborateurs et de ses dirigeants.

Domaine de la certification:
Comptabilité; traitement de la paie; conseil fiscal 
et en gestion; services de dématérialisation de 
processus; autres services d’appui  au secteur 
financier/gestion.

A Conceito obteve a certificação  
pela NP EN ISO 9001, em 2014.
Conceito a obtenu la certification par NP EN ISO 9001, en 2014.
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DISTINÇÕES
Um dos reconhecimentos do esforço 
da Conceito na sua prestação técnica 
e operacional aos clientes, são as 
certificações e prémios que ao longo dos 
anos temos vindo a receber, bem como as 
parcerias estratégicas que mantemos.

DISTINCTIONS
Au long des années, Conceito a reçu 
plusieurs prix et établi différents 
partenariats stratégiques durables, qui 
sont le signe de la reconnaissance des 
efforts qu’elle déploie dans les services 
techniques et opérationnels fournis à 
ses clients.

CERTIFICAÇÕES 
E DISTINÇÕES
CERTIFICATIONS ET DISTINCTIONS

Certificação de 
Qualidade
ISO 9001

1º Prémio Excelência na 
Produtividade

2015

TOP 100 
Melhores Empresas 

para Trabalhar
2016 e 2017

Nomeada em 2015:
"Pillar Development"

"Pillar Delivery"

Prémio “Performance 
Excellence”

2016

Nomeada em 2017:
"Pillar Implementation

Excellence “

Cliente Aplauso
Millennium BCP

Desde 2008

Única Empresa no Sector 
com nove Certificações
IAPMEI Consecutivas

ISO 9001 
Certificação de Qualidade
Certification Qualité 

1º Prémio Excelência  
na Produtividade 2015
1er Prix Excellence en 
Productivité 2015

TOP 100  
Melhores Empresas para 

har 20Trabal 16, 2017 e 2018 
TOP 100 des Meilleures  
Entreprises où Travailler 
2016, 2017 et 2018

Parceiros desde 2016 
Partenaires dès 2016

Parceiros desde 2015
Partenaires dès 2015 

Única Empresa no Sector 
com dez Certificações IAPMEI 
Consecutivas

Seule Entreprise de son 
secteur qui compte dix 
Certifications IAPMEI 
Consécutives

Cliente Aplauso Millennium 
BCP Desde 2008
Client «Aplauso Millennium 
BCP» depuis  2008

Parceiros desde 2007
Nomeada em 2015: “Pillar 
Development” “Pillar Delivery”
Prémio “Performance 
Excellence” 2016
Nomeada em 2017: “Pillar 
Implementation Excellence “
Prémio “Compliance & Security” e 
Nomeada “Performance 
Excellence” em 2018

Partenaires dès 2007
Nominée en 2015 "Pillar 
Development" et "Pillar Delivery"
Prix "Performance Excellence" 
2016
Nominée en 2017 "Pillar 
Implementation Excellence“ 
Prix "Compliance & Security" 2018
Nominée "Performance 
Excellence" en 2018

Certificação de 
Qualidade
ISO 9001

Cliente Aplauso
Millennium BCP

Desde 2008



Barcelona  Barcelone
Madrid
Palma de Maiorca Palma de  Majorque
Valência Valence
Sevilha Séville

ESPANHA
Espagne

Porto 
Malveira
Funchal

Houston
Miami
Minneapolis
Nova Iorque
Ottowa
Washington

AMÉRICA DO NORTE 
Amérique du Nord 

Porto Alegre
Rio de Janeiro

AMÉRICA DO SUL
America du Sud

EXPERIÊNCIA INTERNACIONAL
EXPÉRIENCE INTERNATIONALE

Onde estamos  
e onde se encontram 
os nossos Clientes  
e Parceiros.
Où sommes-nous et où se trouvent nos 
Clients et nos Partenaires.

Escritórios 
Bureaux

PORTUGAL
Portugal 

Lisboa Lisbonne 



Cidade do Cabo
Luanda
Maputo

ÁFRICA
Afrique

Amesterdão
Barcelona
Bruxelas
Berna
Copenhaga

Dusseldorf
Dublin
Edimburgo
Lisboa
Londres
Ibiza

Istambul
Kiev
Luxemburgo
Madrid
Malmo
Malta
Oslo

Paris
Porto 
Praga
Roma
Varsóvia

EUROPA
Europe

Amã
Jerusalém

MÉDIO ORIENTE
Moyen-Orient

Bangalore
Hong Kong
Macau
Pequim

Shaanxi
Shenzhen
Sidney
Singapura

ÁSIA & OCEANIA
Asie et Océanie
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LISBOA 
Av. António Augusto de Aguiar, 19 - 4º
1050-012 Lisboa - Portugal

T +351 213 581 000 | F +351 213 528 203 
conceito@conceito.pt

PORTO
Rua da Alegria 783 - r/c  
4000-047 Porto - Portugal

T +351 226 197 660 | F +351 226 197 669 
conceitonorte@conceito.pt

MALVEIRA
Rua 1º de Maio, 8 - A/B,  
2665-198 Malveira - Portugal

T.: +351 219 668 120 | F.:+351 219668129 
gacof@gacof.com | www.gacof.com

FUNCHAL
Edifício Marina Club, Av. Arriaga 73, 1º - Sala 105 
9000-533 Funhcal - Madeira

T.: +351 291 000 877

www.conceito.pt

Abril, 2019




